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XW410x analogova FXO brana GXW410x Rychly instalaéni navod

VAROVANi: & Neodpojujte prosim napajeni GXW410x b&éhem bootovani nebo upgradu firmwaru.
Mizete poSkodit obraz firmwaru a zpusobit tim poruchu zafizeni.

VAROVANi: O Pouzijte pouze sitovy adaptér obsazeny v baleni GXW410x. Pouziti jiného alternativniho
napajeciho adaptéru muze poskodit pfistroj.

Prehled

GXW410x nabizi snadno ovladatelné a konfigurovatelné komunikac¢ni feSeni pro malé a stfedni podniky
nebo firmy, které chtéji vyuzit svou Sirokopasmovou sit a/nebo pfidat novou technologii IP do svého
souc¢asného telefonniho systému. Analogova VolP brana od spole¢nosti Grandstream GXW410x prevadi
SIP/RTP IP volani na tradiéni volani prostfednictvim sit€ PSTN. Existuji dva modely GXW4104 a
GXW4108, které maji bud 4 a 8 FXO. porty Instalace je pro oba modely stejna.

Proxy server SIP, jako je server Asterisk nebo SIP registrar, Ize nasadit s fadou GXW410x. V tomto
prostfedi zpracovava SIP server SIP registraci a Fizeni volani a GXW410x zpracovava konverzi médii
mezi volanimi IP a PSTN.

Obsah baleni

Rozbalte a zkontrolujte vSechny pfisluSenstvi
1 x zafizeni GXW410X

1 x Ethernetovy kabel

1 x 12V universalni napajeci adaptér

FXO port

Schéma aplikace

Série GXW410x Ize nasadit v nasledujici podnikové topologii:

IPPBX nebo
SIP Server

FXO linky
4 or 8 Porty

ﬁ IP/LAN IPIWAN

@ var-mx [ [

Grandstream IP telefony

PSTN Analogové linky
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Pripojeni GXW410x
Pouzijte prosim zafizeni uvedené v baleni. PouzZiti jiného zdroje napajeni mize poskodit vyrobek.

1. Pripojte jednu nebo vice telefonnich linek PSTN (PBX) k FXO portiim.

2. Vlozte ethernetovy kabel do portu WAN a druhy konec ethernetového kabelu pfipojte k uplink portu
(routeru nebo modemu apod.).

3. Pripojte pocitac k portu LAN (volitelné).

4. Vlozte napajeci adaptér do GXW-410x a zapojte jej do elektrické zasuvky.

5. Pomoci integrovaného webového serveru GXW-410x mlzete zafizeni dale konfigurovat.

Konfigurace GXW410x pomoci webového prohlizece

=

Ve vychozim nastaveni je na GXW410x zapnuta volba DHCP.

2. Chcete-li zjistit adresu IP GXW410x, stahnéte si nastroj " Grandstream IP Discovery Tool " od
spoleCnosti http://www.grandstream.com/support/tools. Pfi pouziti tohoto nastroje postupujte
podle nize uvedenych pokyn(:

a. Spustte "IP Query.exe"

b. Vyberte sitové rozhrani, které ma pfistup k GXW410x.

C. Klepnutim na tlacitko "Listen" spustite sniffing na sitovém rozhrani.
d. Restartujte GXW410x.

e. Vyberte pozadovanou polozku z vystupniho pole

3. Zadejte IP adresu GXW410x do webového prohlize€e na pocitaci.

4. Pfihlaste se pomoci hesla "admin" pro konfiguraci jednotky.

Muzete jej zménit tak, aby pouzival statickou adresu IP nebo PPPoE podle mistniho sitového prostredi.

Existuji 2 metody konfigurace GXW410x pro praci s IP PBX:

METODA Popis

Konfigurace GXW410x se SIP uéty v IP PBX,
METODA 1 to vdam umozni dat GXW-410x za NAT/Firewall
(Pouziva se pro jednostupnové a dvoufazové
vyta€eni)

Nakonfigurujte GXW410x tak, aby fungoval jako
PEER brana (nevyzaduji se zadné SIP ucty,
METODA 2 pouzivaji se pouze pro jednostupriovou volbu)
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METODA 1 (Konfigurace):
Prosim postupuijte podle nasledujicich kroku:

1. Zadejte IP adresu SIP serveru (nebo FQDN, nap¥. sip.mysipserver.com) do pole SIP Server pod
polozkou Profile 1.

2. Prejdéte na stranku Channels a zadejte az 8 uctl / extensions spolu s jejich ovéfovacimi ID a
ovérovacimi hesly a vyberte odpovidajici profil.

Channels | SIP Authen | Authen Profile ID
User ID Password
1D
1 101 101 ok Profilel
2 102 102 ok Profilel
3 103 103 ok Profilel
4 104 104 ok Profilel
5 105 105 ok Profilel
6 106 106 ok Profilel
7 107 107 ok Profilel
8 108 108 il Profilel
3. Jednim z nejdllezitéjSich nastaveni na GXW410x je ,Stage Method“, nastavuje se na strance

FXO linky. MGzete nastavit rozdilné (1 nebo 2) pro kazdy kanal. Pro jednoduchost, prosim, ponechte
Stage method na 2.
Napf. Stage Method (1/2): Ch1-8:2;

4, Klepnéte Update and Reboot na zafizeni. Po spusténi GXW410x kliknéte na stavovou stranku a
zkontrolujte, zda se ulet/extensions se zobrazuji jako "Registered:Yes". Pokud tomu tak neni,
zkontrolujte hesla nebo nastaveni sité.

5. Jakmile jsou Ucty zaregistrovany na SIP serveru, méli byste byt schopni uskutecfiovat hovory
pres VoIP (za predpokladu, Zze mate fyzické linky PSTN pfipojené k FXO portim na zadnim panelu
pfistroje). NiZe je uveden pfiklad volaciho planu VolP-to-PSTN:

Ugty 101 az 108 jsou zaregistrované na SIP Server A na strance Channels.
IP telefon s uctem 201 je zaregistrovan na stejny SIP server A.

PSTN linka X je pfipojen k FXO portuX na GXW-410x.

a. 201 vola 101 (nebo 102/103/104/105/106/107/108).

b. Bude slySet kontrolni vyzvanéci ton a poté oznamovaci tén z PSTN linky X.

C. 201 muze vytacet ven pfes PSTN linku X.

6. PSTN-to-VolP volaci plan:

a. PSTN ¢&islo Y vyto&i PSTN ¢€islo X (pfipojené k brané FXO1)

b. Y dostane kontrolni vyzvanéci tén a pak VolP oznamovaci tén ze 101 (jenom)

Poznamka: Funkce VolP-to-PSTN vola v kruhovém rezimu, takze je vybran dalSi dostupny port, na ktery
bude smérovan hovor. Volani PSTN-to-VolP zavisi na PSTN lince, kterou volate, a bude smérovan na
pFisludny ucet VolP na daném kanalu.
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Poznamka: Obecné plati, ze pro dvoustupnovou volbu pole “Wait for Dial Tone” ¢asti FXO Lines je tfeba
nastavit na hodnotu N (No) napf. Wait for Dial Tone: ch1-8:N;

7. Pro vyta€eni jednim stupném musite pfed konfigurovanim GXW-410x zajistit, aby byl SIP server
nakonfigurovan na pfedavani urcitych hovora (napf. externich volani s prefixem atd.) do GXW-410x.

8. Na GXW410x musite zménit pole Stage Method na 1 napf. Ch1-8: 1;

9. Na zakladé prefixu, ktery jste nakonfigurovali na SIP serveru (napf. 91), pokud uzivatel vytoci
libovolné &islo 91-xxx-xxxx, bude smérovan na GXW-410x, ktery jej nasméruje pfimo do PSTN.

10. Dale musite zadat VolP ¢islo u¢tu do "Unconditional Call Forward to VOIP" na strance FXO
Lines. Tento ucet bude obecné fiktivni icet na vaSem SIP Serveru, jenz bude jednoduse pouzit jako Cislo
pro smérovani vSech pfichozich PSTN hovori na GXW410x. Napf. Unconditional Call Forward to VOIP:
ch1-8:500;

Takze vSechny pfichozi PSTN hovory budou pfesmérovany pfimo na 500 na SIP server A.

Poznamka: V jinych oblastech, nez v severni Americe je uzivatel také povinen nakonfigurovat call
progress tones a PSTN line termination pole. Kontaktujte mistni poskytovatele PSTN sluzby pro hodnoty,
které pouzivaji na linkach. Pokud poskytovatel sluzeb tyto hodnoty neposkytuje a uzivatelé nevédi, jaké
jsou spravné hodnoty, pouzijte prosim vychozi hodnoty. Pokud mate stale otazky ohledné konfigurace
zafizeni GXW-410x, kontaktujte technickou podporu.

METODA 2 (Konfigurace):

1. 'V tomto scénafi nepotfebujete zadné SIP Ucty. Takze jednoduse nechte prazdnou tabulku Channels.
2.V poli SIP Server budete muset zadat IP adresu SIP serveru (nebo FQDN) na Profile 1.

3. ProtoZe tento scénar pracuje pouze s jednostupriovou volbou, musite nastavit Stage Method na
hodnotu 1. Napf. Stage Method: ch1-8:1;

4. DoporuCuje se mit v poli “Wait for Dial Tone” na strance FXO Lines nastavenu hodnotu Y (Yes).

Napf. Wait for Dial Tone: ch1-8:Y;

Dalsi dalezité nastaveni:

VétSina nastaveni na webovych konfiguraénich strankach by méla byt zachovana na vychozi hodnotu.
Néktera nastaveni vSak musi byt nakonfigurovana podle mistniho sitového prostredi.

A. PSTN nastaveni
Pole, ktera je potfeba nastavit podle poskytovatele sluzeb PSTN (nebo PSTN PBX), jsou:

1. Call Progress Tones (na strance Channels)

(Dial Tone, Ring back Tone, Busy Tone, Reorder Tone, Confirmation Tone)

Ty by mély byt nastaveny podle PSTN poskytovatele nebo PSTN PBX, které pouzivate s GXW-410x.
Format a syntaxe jsou zobrazeny ve webovém grafickém rozhrani. Ve vychozim nastaveni jsou
nastaveny podle nastaveni Severni Ameriky PSTN.

2. Caller ID scheme (na strance FXO Lines) K
dispozici je 5 riznych moznosti:

Bellcore, ETSI_RING, ETSI_TAS, DTMF and NTT

B. DTMF Methods
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Poznamka: Pole DTMF metoda na strance Channels se vztahuje pouze na volani PSTN-to-VolIP, nikoliv
na VolP-to-PSTN.

Brana umoziiuje nékolik kombinaci odesilani DTMF pfes PSTN do IP.

Setting DTMF Method

1 In-audio
RTP (RFC2833)
In-audio + RTP (RFC2833)
SIP INFO
In-audio + SIP INFO
RTP (RFC2833) + SIP INFO
In-audio + RTP (RFC2833) +
SIP INFO

~Njo|o|h~lwN

Napf. Chcete-li nastavit metodu DTMF jako in-audio: DTMF Method (1-7): ch1-8:1
C. NAT nastaveni

Pokud je GXW410x pfipojen za branou firewall, musi byt nakonfigurovan odchozi proxy server nebo
STUN server, ktery fesi problém NAT. Zde jsou Ctyfi nastaveni, ktera mohou byt uzite€na v takovém
scénari:

1. STUN Server (na strance Advanced Settings)
Zadejte STUN Server IP nebo FQDN v této oblasti.

2. Outbound Proxy (na strance Profile)
Zadejte Outbound Proxy server IP nebo FQDN.

3. PouZzit nahodné porty (na strance Advanced Settings)
Ve vychozim nastaveni je toto pole nastaveno na hodnotu No. V zavislosti na sitovém prostfedi mize byt
nutné nastavit hodnotu “Yes”.

4. NAT Traversal (na strance Profile)
Nastavit Yes.

D. Preferovany VOCODER (Kodec)
Na strance Profile si mizete vybrat z nasledujicich kodeku:
PCMU (nebo G711u), PCMA (nebo G711a), G729A/B, G723 a GSM.

E. Aktualizace firmwaru

Na strance Advanced Settings, vlozte “Firmware Server Path” (IP adresu nebo FQDN) v ¢asti “Firmware
Upgrade and Provisioning”. Zvolte protokol pro aktualizaci TFTP nebo HTTP. Ve vychozim stavu “Always
Check for New Firmware” je vybran.

F. Reset do tovarniho nastaveni

Jediny zplsob, jak nastavit GXW410x do tovarniho nastaveni, jsou nasledujici kroky:

1. Odpojte ethernetovy kabel.

2. Najdéte otvor ve velikost jehly na zadnim panelu brany vedle pfipojeni napajeni.

3. Vlozte kolik do tohoto otvoru a stisknéte asi na 7 sekund.

4. Uvidite, jak LED diody LAN portu (zelené a oranzové) zhasnou a za¢nou zaroven svitit; to znamena,
Ze reset prosel.

5.  Vyndejte kolik. VeSkera konfigurace je obnovena do tovarniho nastaveni.

g%_dsﬁﬁam °



Grandstream Networks, Inc. Corporate Headquarters
www.grandstream.com 1297 Beacon Street
info@grandstream.com Brookline, MA 02446

Tel: +1 (617) 566 — 9300

Fax: +1 (617) 247 — 1987

About Grandstream Networks

Grandstream Networks, Inc. is an award-winning designer and manufacturer of next generation IP voice
& video products for broadband networks. Grandstream’s products deliver superb sound and picture
quality, rich telephony features, full compliance with industry standards, and broad interoperability with
most service providers and 3" party SIP based VolP products. Grandstream is consistently recognized in
the VolIP industry for their innovation, affordability and superior value in their products. Grandstream
Networks is a private company headquartered in Brookline, MA with offices in Los Angeles, Dallas and
China. For more information, please visit www.grandstream.com.
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‘ GRANDSTREAM

Konformitiitserklirung gemifl dem Gesetz iiber Funkanlagen und
Telekommunikationsendeinrichtungen (FTEG) und der Richtlinie
1999/5/EG (R&TTE)

Declaration of Conformity in accordance with the Radio and
Telecommunications Terminal Equipment Act (FTEG) and Directive
1999/5/EC (R&TTE Directive)

Hersteller /VVerantwortliche Person / The manufacturer / responsible person

Manufacturer: Grandstream Networks, Inc.
Suite 201-205, Bldg #1 (LangFeng Bldg), Industrial Zone
#2 KeFa Road NanShan High Tech Industrial Park, ShenZhen, China

Responsible Laboratory: Bay Area Compliance Lab Corp. ShenZhen
Suite C, 41-D Electronics Science & Technology Building,
No. 2070 Shennanzhong Rd ShenZhen, Guandong
518031, P.R. China
Tel: (755) 83296449
Fax: (755) 83273756

erklért, dass das Produkt/ declares that the product:

Series: VoIP Gateway

Model: GXW 4104/8

Attestation Number: RSZ06072501-1, RSZ06072501-2
Date of Issue: August 2, 2006

Type (ggf. Anlagenkonfiguration mit Angabe der Module):
Type (if applicable, configuration including the modules)

[X] Telekommunikations(Tk-)endeinrichtung [ ] Funkanlage
Telecommunications terminal equipment Radio equipment

Telecommunication via Voice over IP (VOIP) e
Verwendungszweck Geriteklasse
Intended purpose Equipment class

bei bestimmungsgemifer Verwendung den grundlegenden Anforderungen des § 3 und den
tibrigen einschldgigen Bestimmungen des FTEG (Artikel 3 der R&TTE) entspricht.
complies with the essential requirements of §3 and the other relevant provisions of the
FTEG (Article 3 of the R&TTE Directive), when used for its intended purpose.

Gesundheit und Sicherheit gemaf § 3 (1) 1. (Artikel 3 (1) a))
Health and safety requirements pursuant to § 3 (1) 1. (Article 3(1) a))

angewendete harmonisierte Normen ... Einhaltung der grundlegenden Anforderungen auf
Harmonised standards applied... andere Art und Weise (hierzu verwendete
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Standards/Spezifikationen) ...

Other means of proving conformity with the
essential requirements (standards/specifications
used)...

Schutzanforderungen in Bezug auf die elektromagn. Vertraglichkeit § 3 (1) 2, Artikel 3 (1b))
Protection requirements concerning electromagnetic compatibility § 3(1)(2), (Article3(1)(b))

angewendete harmonisierte Normen Einhaltung der grundlegenden

Harmonised standards applied... Anforderungen auf andere Art und Weise
(hierzu verwendete

EN 55022: 1998+A1:2001+A2:2003 Class B Standards/Spezifikationen)...

EN 55024: 1998+A1:2001+A2:2003 Other means of proving conformity with the
essential requirements

(standards/specifications used)...

MaBnahmen zur effizienten Nutzung des Funkfrequenzspektrums
Measures for the efficient use of the radio frequency spectrum

Non-applicable

Luftschnittstelle bei § 3 Funkanlagen gemal (2) (Artikel 3(2))
Air interface of the radio systems pursuant to § 3(2) (Article 3(2))

angewendete harmonisierte Normen Einhaltung der grundlegenden Anforderungen
Harmonised standards applied auf andere Art und Weise (hierzu verwendete Standards/
Schnittstellenbeschreibungen)...

Non-applicable Other means of proving conformity with the essential
requirements (standards/interface specifications used)...

Anschrift/Address + TK-Nr./Phone, fax, e-mail
Grandstream Networks, Inc. Tel: +1 (617) 566-9300 x 804
1297 Beacon St 2nd Flr Fax: +1 (617) 249-1987
Brookline, MA 02446 USA info@grandstream.com

Ort, Datum Name und Unterschrift

Place & date of issue Name and signature
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Brookline, MA, USA August 20, 2007 Bruce G. MacAloney, Vice President
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